
Внедрение бескондукторной системы оплаты проезда на городском 
электрическом транспорте, как инструмент lean технологии

Заместитель руководителя Исполнительного комитета Казани, курирующий 
вопросы транспорта, экономического развития и торговли

Шакиров Ильдар Саитзянович



2

Единая транспортная система

Трамвай

9 маршрутов

107 ед.

Автобус

54 маршрута

608 ед.

Метрополитен

11 станций

15 поездов

Троллейбус

11 маршрутов

185 ед.

Среднесуточная перевозка пассажиров 620 тыс. пасс.

За 2024 год перевезено 226 млн.пасс.
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Наземный электрический транспорт

450 AQSI кубов

580 AQSI кубов
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Предпосылки перехода на бескондукторную систему
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Запуск проекта бескондукторной системы оплаты 

проезда
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Пассажиропоток (тыс.пасс.)

10 мес.

2023г.
10 мес.

2024г.

10 мес.

2025г.

34,3 33,8 34,7
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Нарушение порядка подтверждения пассажиром оплаты:

проезда, перевозки детей, 

следующих вместе с ним, а 

также подтверждения 

пассажиром права на 

бесплатный или льготный

проезда, перевозки детей, следующих 

вместе с ним, а также подтверждения 

пассажиром права на бесплатный или 

льготный

перевозки багажа, провоза ручной клади

ШТРАФ

2 500 руб.

ШТРАФ

1 500 руб.

С 25.12.2024 г. принят Закон о внесении изменений в Кодекс Республики Татарстан об

административных правонарушениях»

Изменение Кодекса Республики Татарстан об

административных правонарушениях
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Составление административных протоколов
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Контроль оплаты проезда



10

Современные методы оплаты проезда
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Результаты внедрения проекта

Высвобождено  

337
кондукторов

Экономия на ФОТ 

224 млн. руб.



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


